QUALITY POLICY
POLISI KUALITI
(TSS-APP-MR-01)
(REV.0)

TSS .Security Services (M) Sdn. Bhd. is committed to provide quality
security services to its Clients and achieve higher returns by undertaking the following: -

TSS .Security Services (M) Sdn. Bhd. berdedikasi untuk memberi
perkhidmatan kawalan keselamatan yang berkualiti kepada pelanggan untuk
memperolehi pulangan yang lumayan dengan mengamalkan prinsip-prinsip berikut: -

To achieve the highest level of services and dependability in maintaining long term
business relationship with Clients

Untuk mencapai fahap perkhidmatan yang tinggi lagi dipercayai supaya dapat
menjalin hubungan perniagaan jangka masa panjang

Strive to know, understand and meet employees’ needs to nurture positive and
optimistic work attitude

Sentiasa berusaha untuk mengetahui, memahami dan memenuhi keperiuan pekerja-
pekerja bagi menanam sikap kerja yang positif dan optimis

Secure teamwork, acknowledge quality practices, develop, implement, maintain and

continually improve the Quality Management System in accordance to ISO
9001:2008 Regurement

Menjamin penglibatan pekerja, amalkan sikap berkualiti membina, menguatkuasa,
menyelenggara dan menambah baik secara berterusan berdasarkan keperluan-
keperiuan Sistem Pengurusan Kualiti ISO 9001:2008
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